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政务诚信承诺书

行政区划代码：610112

单位名称 西安市未央区人民政府

统一社会信用代码 11610112668660404W

法定代表人 王小育 监督电话 12345

承

诺

内

容

为推进政务公开和打造透明政府，践行政务诚信承诺和增强

政府信用，努力建设服务型政府、责任型政府、法治型政府、廉

洁型政府，未央区人民政府向社会郑重承诺如下：

一、坚持勤政为民，务实高效。按照“便民、高效、廉洁、

规范”的服务宗旨，严格执行首问责任制,对服务对象文明礼貌、

热情周到。进一步规范便民政务服务,提高办事效率,让群众少跑

路,打造高效便捷的服务环境。

二、坚持秉公守法，依法行政。严格遵守国家各项法律法规，

依照法定权限行使职能，依法依规履行工作职责。高度重视和加

强行政应诉，把政府活动全面纳入法治轨道，自觉接受社会各界

监督。

三、坚持政务公开，阳光透明。充分利用区政府门户网站、

政务新媒体等载体开展政务公开工作，公布权责清单、行政审批

事项及服务事项，公开行政审批依据、办理程序和时限，积极回

应社会关切，实行阳光政务。

四、坚持克己奉公，廉洁履职。严格遵守中央八项规定和廉

洁自律各项要求，不铺张浪费，不谋私利，不徇私舞弊。坚持政

府过紧日子，让清廉、清正、清白成为每名政府工作人员的行动
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自觉。

五、坚持守信践诺，加强监督。深入开展工作人员诚信、守

法和道德教育，认真履行政府依法作出的承诺和约定，严肃处理

政务失信违约事件，切实保护市场主体的合法权益，自觉接受社

会监督，维护政府公信力。
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