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西安市未央区人民政府办公室

关于印发未央区消防宣传“大会战”

工作方案的通知

各街道办事处，区人民政府各工作部门、各直属机构：

《未央区消防宣传“大会战”工作方案》已经区政府同意，

现印发给你们，请认真贯彻执行。

西安市未央区人民政府办公室

2024年 2月 2日
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未央区消防宣传“大会战”工作方案

为深刻汲取近期火灾事故教训，提高广大人民群众的消防

安全意识和素质，进一步做好冬春季火灾防控工作，全力确保

火灾形势持续平稳，经区政府研究同意，现将《全区消防宣传“大

会战”工作方案》印发给你们，请结合实际，认真抓好贯彻落实。

一、总体要求

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习

贯彻习近平总书记关于安全生产和消防工作重要论述，围绕全

区今冬明春火灾防控重点工作，扎实开展消防宣传教育培训工

作，坚决确保全区火灾“一无两降”的工作目标（无较大以上火

灾事故，火灾亡人数、伤人数同比下降），确保全区消防安全

形势持续稳定向好。

二、活动时间

从即日起至 3月底，以全区今冬明春火灾防控期间、季节

转换期、重大安保活动期间为重点时段。

三、宣传对象及内容

（一）特殊人群：独居老人、失能老人、留守儿童等。

做到“三安”，即安全用火、安全用电、安全用气。

（二）学生：幼儿园学生、小学生、中学生、高等院校含

职业学校学生。

做到“三普”，即普及校园消防安全知识、普及家庭防火常
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识、普及疏散逃生自救技能。

（三）企业员工：企业消防安全责任人、管理人、各岗位

从业人员。

做到“三会”，会报警、会逃生、会扑救初期火灾。

（四）沿街门店从业人员：沿街门店店主、摊主和员工等。

做到“三不”，即不违规住人、不室内充电、不存储危险品。

（五）区内广大居民群众：全区内社区、村常住居民及流

动人口。

做到“三懂”，即懂安全风险辨别、懂自查火灾隐患、懂安

全逃生自救。

四、任务分工

（一）区委宣传部：要用好传统媒体和新媒体平台，积极

对接省、市各级媒体，进行科普宣传。动员号召全区志愿服务

骨干力量开展多种形式的消防宣传活动。运用“长乐未央”公众

号一方面做好消防安全宣传教育，另一方面对全区消防宣传中

好的经验、亮点做法要及时进行宣传和报道，扩大消防宣传覆

盖面和影响力。

（二）区住建局：要发动建筑施工、物业管理等领域积极

部署，狠抓落实，在人员集中场所、重点部位、重要设施等醒

目位置，悬挂消防安全宣传横幅，发放宣传手册，设置消防安

全宣传栏，刊播主题宣传海报、标语、视频等，推动消防安全

知识进社区、进企业、进家庭落地落实。
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（三）区商务局：要充分利用大型商业综合体、商场、酒

店公共宣传栏、电子屏幕等宣传媒介，广泛开展形式丰富的消

防安全宣传活动，营造浓厚的消防宣传氛围。组织商贸服务业

召开宣传培训会及消防应急演练，进一步提高商务领域消防安

全管理能力和水平。

（四）区城管局：要持续推进燃气安全专项整治，利用“燃

气处置”志愿消防队伍的影响力和号召力，推动燃气安全宣传

“五进”活动。同时深入辖区各餐饮店、沿街门店宣讲燃气安全

使用常识，提升小单位、小场所从业人员消防安全意识。

（五）区市场监管局：在对消防产品、电器产品质量日常

质量监督检查的同时，开展消防产品科普宣传活动，警示不合

格消防产品的危害，普及各类消防产品使用常识，提高全民对

消防产品的重视程度。

（六）区教育局：要点对点指导全区高等院校、职业学校、

中小学校、幼儿园开展教育培训和消防疏散逃生演练活动。寒

假期间，向各学校发布《致全体学生及家长的一封消防安全信》，

下发《家庭火灾自救宣传片》，布置一次特色消防作业，组织

学生在家长指导下手绘家庭火灾自救疏散图，制定家庭火灾疏

散自救预案。督促各类学校做好对学生燃放烟花爆竹、玩火等

行为的教育、引导。利用春季开学季开展“消防安全第一课”活

动，建立“消防+学校+家庭”三方联动的立体化社会消防宣教体

系。
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（七）区卫生健康局：要指导医疗卫生机构进行消防宣传

教育工作，教育医疗卫生机构工作人员学会扑救初起火灾、组

织人员（病人）疏散逃生技能，在病人就诊、入院、出院期间

开展消防常识宣传和消防温馨提示提醒，针对住院病人开展“三

学”的宣传培训，即学场所的示意图、学医院安全用电、学火场

逃生。

（八）区民政局：要结合近年来发生的典型火灾案例，向

养老服务机构讲解日常火灾防范、火灾应急救援知识等内容并

至少组织开展一次全覆盖的消防演练活动，提高各养老服务机

构对消防安全的认识和重视程度，增强全区养老服务机构从业

人员的消防安全意识、隐患排查能力、火灾救援能力和应急处

置能力。

（九）区文旅体育局：要重点针对辖区星级宾馆、旅游景

区、网吧、娱乐营业场所、非学科类培训机构等场所，开展用

电用火、安全疏散等方面培训教育。发动行业单位利用 LED屏

等各类媒介播放消防标语、公益广告、张贴消防安全海报、标

语等活动，深入开展社会化宣传，营造强大的宣传声势。

（十）区应急管理局：要组织危化企业负责人及管理人员

召开安全生产提醒约谈会，开展《新安全生产法》和危险化学

品安全生产有关规定教育培训，将执法过程与安全宣传相结合，

强化从业人员的“红线”意识及危化企业安全生产主体责任意识，

形成安全生产执法新合力。
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（十一）区交通局：要发动辖区京东、顺丰、中通等寄递

物流企业，制作创意互动消防宣传小贴纸，开展“消防知识送万

家”活动。开展物流运输行业消防安全宣传活动，提高从业人员

消防安全意识。

（十二）交警未央大队：要对全区拥有校车资质的学校开

展校车安全检查、消防安全宣传教育及消防应急逃生演练，进

一步加强校车安全管理。向驾驶员广泛宣传消防安全知识，提

醒做好车载灭火设备常态化检查工作，确保消防安全。

（十三）公安未央分局：要发动各派出所采取“边检查、边

宣传、边指导”的方式，充分发挥警务室“前沿阵地”，公安民警

“身处一线、贴近群众”优势，利用“宣传引导+专项整治”的形式，

重点对“九小场所”、居民住宅小区发放消防知识宣传单、展示

警示案例、开展提醒教育，提高经营者的法治意识和安全防范

能力。

（十四）区消防救援大队：要针对性的制作播放火灾案例

公益广告和火灾逃生短片，切实提高各行业、各单位群众消防

安全意识，营造浓厚的消防宣传氛围。充分利用消防科普教育

基地、科普宣传点，消防站开放等形式，积极邀请和组织行业

部门、企事业单位人员、学校师生进行参观学习。通过邀请群

众参与消防 IP阵地打卡、聆听消防知识授课、参观消防指战员

技能演示等形式，以及“橙色前哨”消防志愿队深入群众一线等

活动，不断提升消防宣传的趣味性、互动性和针对性，进一步
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强化群众的消防安全意识和自救逃生技能。

（十五）各街道办事处：要落实属地责任，发动消防所、

居（村）民委员会、网格员和志愿者，重点围绕擅自设置前店

后住、下店上住，占用堵塞疏散通道和安全出口，违章用火用

气用油，违法储存、经营、使用易燃易爆危险品，私拉乱接电

线、超负荷用电、电动车违规停放充电，可燃物随意大量堆积、

消防设施器材配置设置不符合要求等突出问题，进行逐街逐巷、

逐门逐户、逐层逐屋的排查宣传。组织沿街门店从业人员学习

“四个能力”（检查消除火灾隐患的能力、组织扑救初期火灾的

能力、组织人员疏散逃生的能力、宣传教育培训的能力）、“一

懂三会”（懂得本岗位的火灾危险性、会报警、会逃生、会灭火）

等防灭火知识，开展火灾事故案例宣传教育、防火灭火实操培

训和消防疏散演练，提高从业人员消防安全素质。针对冬春季

节火灾特点，开展“三清三关”（即“清通道、清阳台、清厨房”“关

火源、关电源、关气源”）消防宣传活动，发动居民进行家庭消

防安全隐患“大扫除”，在居民小区醒目位置设置消防宣传内容，

配备专用手持式录音喇叭，反复提醒群众安全用火用电用气，

普及疏散逃生自救常识。

五、工作要求

（一）提高认识、加强领导。开展消防宣传教育培训是预

防和减少火灾事故发生、确保人民群众生命财产安全的重要举

措。各部门、各街道主要负责同志要高度重视，亲自部署、亲



1 8 1

自参与，采取扎实有效的工作措施将消防宣传工作抓实、抓好、

抓出成效。

（二）宣传造势，营造氛围。围绕责任分工，不断创新宣

传模式，丰富宣传内容，切实组织好各项宣传教育活动。各部

门、各街道在进行消防知识宣传中要充分利用新媒体、新形式、

新手段，要充分利用现有宣传载体、拓展各种渠道，创新宣传

形式，营造强大宣传声势。

（三）及时梳理，加强报送。各部门、各街道好经验、好

做法和取得的成效要及时跟进报道，注意保留活动影像资料和

工作材料，并结合消防安全集中除患攻坚大整治行动，及时上

报活动开展情况小结和精选的影像资料。


